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MEHR SICHERHEIT
FUR DIE NOTAUFNAHME

Pandemie-Zertifikat Notaufnahme als Signal fur Infektionspravention

Zu Beginn der aktuellen Covid-19 Pandemie beunru-
higten die Meldungen aus den deutschen Kliniken.
Berichtet wurde uber fehlende personliche Schutzaus-
ristung fiir Beschaftigte, Uber knapp werdende Desin-
fektionsmittel, fehlende Testkapazitaten und dariber,
dass sich Patientinnen und Patienten wie auch Beschaf-
tigte in den Kliniken mit Covid-19 infiziert haben. Diese
Meldungen haben das Vertrauen in unsere hoch an-
gesehenen Kliniken ins Wanken gebracht. Die Kliniken
in Deutschland und das Gesundheitssystem haben in
dieser Pandemie unglaubliches geleistet und bewiesen,
wie wichtig ein hoch leistungsfahiges Gesundheitssy-
stem fir ein Land ist. Im Vergleich zu anderen Landern
ist Deutschland medizinisch sehr gut aufgestellt. Doch
die Situation in der Pandemie hat trotzdem dazu ge-
flihrt, dass Kranke sich nicht mehr in die Kliniken und
Arztpraxen getraut haben und damit im schlimmsten
Fall lebenswichtige Behandlungen verzégert wurden.

Wie kdnnen die Menschen in den Einrich-
tungen in Zukunft besser geschiitzt werden?

Mit der Covid-19 Pandemie wurden im deutschen Ge-
sundheitswesen Problempunkte sichtbar, aus denen
der Staat und die Einrichtungen jetzt Lehren ziehen
mussen. Wesentlich muss ein Fokus auf sichere und
effektive Prozesse zur Infektionspravention gelegt wer-
den. Die Einrichtungen des Gesundheitswesens mius-
sen flr zukunftige Pandemien oder Infektionslagen
vorbereitet und sicher aufgestellt sein.

Bei dem Blick auf die Kliniken wird deutlich, dass die
Zentrale Notaufnahme (ZNA) eine besondere Rolle
spielt. Die Notaufnahme ist das immer gedffnete Tor
in die Klinik, Tag und Nacht an 365 Tagen im Jahr. Die
Beschaftigten dort haben gelernt, in extremen Situati-
onen und haufig unter hdchstem Stress routiniert und
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professionell zu arbeiten, Behandlungsabldufe und
organisatorische Prozesse umzusetzen. Doch lassen
sich die Zugange von den medizinischen Notfallen bis
zu Besuchern und Begleitpersonen nicht planen und
vorab nicht immer Uberpriifen. Die Notaufnahme, als
wichtiges Tor in das Klinikum, ist mit Blick auf die Infek-
tionspravention risikobehaftet.

Wo liegen die Probleme bei den Prozessen
und bei den Abldufen in den Notaufnahmen?

Als Reaktion auf die Meldungen aus den Kliniken und
Einrichtungen und den daraus resultierenden Folgen,
dass sich die Menschen nicht mehr in die Notaufnah-
me trauen, wurde die Initiative Pandemie- und In-
fektionsschutz (IPI) gegriindet. Initiiert von dem Arzt
und Hygieniker Prof. Dr. Franz Daschner entstand ein
Zusammenschluss von Experten aus den Bereichen
Hygiene, Beratung und Planung fiir Krankenhauser. Ziel
der Initiative ist es, das Vertrauen in die Kliniken und
Einrichtungen wiederherzustellen.

,Das oberste Ziel muss es sein, maximale Sicherheit fir
alle Besucher und die Beschaftigten in den Notaufnah-
men herzustellen und das Vertrauen wieder zurlickzu-
gewinnen®, gibt Prof. Daschner als Arbeitsziel vor.

Mit dem Experten-Knowhow der IPI-Mitglieder wur-
den samtliche Bereiche der Notaufnahme betrachtet
und analysiert: von der personlichen Schutzausristung
uber Bevorratung und Beschaffung, Reinigungs- und
Desinfektionsprozesse, der technischen Hygiene bis hin
zur Steuerung der Patientenstrome und der genauen
Definition und Beschreibung der Raumgruppen.

Das Ergebnis ist eine Priiftabelle mit allgemeinen An-
forderungen an die Notaufnahme, mit deren Umset-
zung ein hohes Maf3 an Infektionspravention gewahr-
leistet werden kann. Um den Notaufnahmen dieses
Knowhow zur Verfiigung zu stellen, hat die Initiative
die Priftabelle zur Selbstkontrolle frei zum Download
zur Verfligung gestellt (unter: wwwyiamedica-ug.de/

ipi).

Pandemie-Zertifikat Notaufnahme
als Signal fiir Infektionssicherheit

Damit Sicherheit und Infektionsschutz intern und 6f-
fentlich signalisiert werden kann, wurde das Pande-
mie-Zertifikat Notaufnahme entwickelt. Das Zertifikat
ist mehr als nur eine Urkunde. Es handelt sich um ei-
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nen QM-Prozess Uber drei Jahre mit einer Haupt-Au-
ditierung durch einen Hygienearzt des Beratungszen-
trums fiir Hygiene (BZH), mit dem die Initiative einen
hochqualifizierten Auditor gefunden hat. Es folgen
im jahrlichen Turnus zwei weitere Begehungen mit
Zwischen-Auditierungen. Dieser Prozess begleitet die
Einrichtungen und signalisiert intern und auch offent-
lichkeitswirksam nach auBen Sicherheit und hochstes
Niveau beim Infektionsschutz.

Zusatzlich zu dem Pandemie-Zertifikat Notaufnahme
sieht die ,Initiative Pandemie- und Infektionsschutz”
(IP1) bei Neubau oder Sanierungen der ZNA grofes Po-
tenzial durch eine optimierte und zielgerichtete Raum-
und Prozessplanung den Gesundheitsschutz zu stei-
gern. Dabei werden langfristig Kosten eingespart und
Arbeitsprozesse erleichtert. Die IPI bietet zu der Thema-
tik eine fachkompetente Beratung und Begleitung an.
Weitere Informationen: wwwyviamedica-ug.de/ipi

Markus Loh
Projektleiter Stiftung viamedica

@“I

f‘ Initiative Pandemie-
((& und Infektionsschutz

&

23




